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vt oeee L€ principe du CCF : valoriser le travail réegulier des éeleves

Le Controle en Cours de Formation dans la filiere CIEL consiste a évaluer les compétences
acquises par les apprenants tout au long de la période d’apprentissage.

Les situations sont multiples, diversifiées* et réparties tout au long du cycle (1, 2 ou 3 ans)
selon le dipldme MC, BTS ou BAC PRO.

*Il revét des formes variées : activités écrites, orales, rendus de travaux, de projets et des périodes de mise en
Situation ou d’observation en milieu professionnel, de travaux pratiques en centres, TD,....

C’est une modalité d’évaluation qui permet une progressivité dans I'acquisition des contenus
pédagogiques pour I'éleve ou l'étudiant et qui a pour objectif de redonner une dimension

formative a I’évaluation.
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NG Le principe du CCF : valoriser le travail régulier des éléves
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Des spécificités selon les dipldmes de la filiere mais une approche commune

( Un changement de paradigme sur I’épreuve professionnelle :

. : . . contrdle de I'assimilation des compétences tout au
situations nctuelles
long du cursus

~— Nouvelles modalités d’évaluation sur I’épreuve professionnelle : ™~

Une évaluation o i i
) suivi et bilan des compétences
 a partir de plusieurs activités - o _ o
* points intermédiaires semestriels portes a la

« graduelle, pour tenir compte de la montée en connaissance des étudiants

autonomie dans I’acquisition des compétences

» positionnement final au cours du dernier

* par I'équipe pédagogique du domaine T

professionnel et de I'enseignement général

A lissue du positionnement, I’équipe pédagogique de I’établissement de formation constitue, pour chaque candidat, un
dossier comprenant :

— le livret de suivi des compétences avec les points intermédiaires ;

— la grille nationale d’évaluation renseignée ayant conduit a la proposition de note.
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Qu’évalue t’on en CCF ? : des blocs de compétences
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E1 : Etude et conception de
produits électroniques X X X
E2: Tests et essais X X X
REALISATION ET E3 : Production et
MAINTENANCE DE assemblage d'ensembles X X X
PRODUITS électroniques
ELECTRONIQUES
E4 : Intégration matérielle et X X
logicielle
ES : Maintenance et
réparation de produits X X X
électroniques
R1 : Accompagnement du
client X X
R2: Installation et X X X
MISE EN EUVRE | Gualification
DE RESEAUX R3 : Exploitation et maintien X x | x
INFORMATIQUES en condition opérationnelle
R5 : Maintenance des
réseaux informatiques X X X X
D1 : Elaboration et
appropriation d'un cahier des X X X
VALORISATION
DE LA DONNEE D2 : Développement et
ET validation de solutions X X
CYBERSECURITE i
D3 : Gestion dincidents X X X
Unités certificatives
u2 X X X
u31 X X X
us2 X X X
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Option B : Electronique et réseaux a o o : o : 3 n: m :
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(i) Etude et conception de produits = g E a' g 2 =1 ﬁ = 4
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(ii) Mise en ceuvre de réseaux informatiques | © | @ | © o (> | | £ | =

(iii) Réalisation et edeproduts | L | & | o |+ | | & |~ S & | 2| L

électronigues 8 8 3 8 8 8 3 8 8 o o

E1 : Etude et conception de
produits électroniques X X X X
(0
E2: Tests et essais X X X X X
R2: Installation et qualification X X X X
- R3 : Exploitation et maintien en
(i) condition opérationnelle X X X X
R4 : Gestion de projetet d'équipe | X | X X
E,3 : Production et as§emblage X X X
d'ensembles électroniques
(i) E4 .: !ntégrahon matérielle et X X X X X
logicielle
E5 : Maintenance et réparation
de produits électroniques X X % X
Unités certificatives :
U4 X X
us X X X X
ue X X X X
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~—Exemple pour le Bac Pro, U2
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BAC PRO CIEL 2 H ERHEL E EERRE &
O |E N K § g 4 o Z 5 B=
1 £ I 1 = 1 1 1 1 1 1
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E1 : Etude et conception de
produits électroniques X X X
E2 : Tests et essais X X X
REALISATION ET | "E5 Broduction et
MAINTENANCE DE | ,ccomplage d'ensembles X X X
PRODUITS électroniques
ELECTRONIQUES : -
E4 : Intégration matérielle et X X
logicielle
ES5 : Maintenance et
réparation de produits X X X
électroniques
R1 : Accompagnement du
client X X
R2 : Installation et X X X
MISE EN (EUVRE | Qualification
DE RESEAUX R3 : Exploitation et maintien X X | x
INFORMATIQUES en condition opérationnelle
R5 : Maintenance des
réseaux informatiques X X X X
D1 : Elaboration et
appropriation d'un cahier des | X X B X
VALORISATION
DE LA DONNEE D2 : Développement et
ET validation de solutions X X
CYBERSECURITE iciell
D3 : Gestion d'incidents X X X
Unités certificatives
u2 X X X
U3 X X | X
u32 X X X

CO3 Participer...
CO7 Réaliser...
C11 Maintenir...
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Nouvelles modalités d’évaluation pour le BTS

—

Les compétences de l'unité professionnelle U5 évaluées exclusivement en CCF :

BTS CIEL - Option A

« Informatique et
réseaux »
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u4 X | X us X|x
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Cco02

ORGANISER UNE VALIDER UN

SYSTEME

INTERVENTION INFORMATIQUE

Cco09

INSTALLER UN
RESEAU

Ci1

MAINTENIR UN
RESEAU
INFORMATIQUE

INFORMATIQUE

~\

r

VALIDER UNE
STRUCTURE
MATERIELLE ET
LOGICIELLE

ORGANISER UNE

INTERVENTION

Co09

INSTALLER UN

_ SYSTEME

ELECTRONIQUE OU
INFORMATIQUE

Cc10

EXPLOITER UN
RESEAU
INFORMATIQUE

BTS CIEL - Option B

« Electronique et
réseaux »

Coefficient y
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3. Comment évaluer des compétences
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Modalités d’évaluation pour le BAC PRO, la MC et le BTS

/ Formation \
\ /'

[ o m
) ‘o
o
O™ 0o
8% c°
o pe® .
6“"9 o“\Q » visées par I’épreuve — Examen du parcours du candidat
\\,&‘ 6‘?’60 * évaluées : par la commission de certification
\/ .
en centre de formation |
et/ou en entreprise Proposition de note via
_J grille nationale d’évaluation

(circulaire nationale
K d’organisation de I'examen)
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produits électroniques

€03 : Participer a un projet

CO07 : Réaliser des maquettes et prototypes

€11 : Maintenir un systéme électronique
ou réseau informatique

Evolution du niveau de maitrise des compétences vis-a-vis
du niveau de maitrise attendue en fin de cycle

Fin du cycle 1,2 ou 3 ans

\

€03 : Participer a un projet

C07 : Réaliser des maquettes et prototypes

u2
Réalisation et
maintenance de

produits électroniques

C11: un systéme
ou réseau informatique

LI

= % €03 : Participer & un projet
B ': s
§¢4
5= g § €07 : Réaliser des maquettes et prototypes
EE €11 Mainteni un systéme électroni
ou réseau

- § €03 : Participer 4 un projet
s8¢
S8
g = E é CO7 : Réaliser des maquettes et prototypes|
g Eg
g
3 |c11: un
= Jou réseau i

Positionnement partiel de I’'apprenant
au semestre 1

Positionnement partiel de I’apprenant

au semestre 2

Positionnement partiel de I’'apprenant

au semestre 3

o
P

La commission de certification

o

€03 : Participer & un projet

uz
Réalisation et

CO07 : Réaliser des maquettes et prototypes|

EZ

produits électroniques

maintenance de

C11: un sy
ou réseau informatique

POSITIONNEMENT TERMINAL

4
~
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= = L = mgm /4 o,
me e wemeeen: - EXEMPle de livret de suivi d’acquisition des compeétences sa
Prasermivé ET DE LA RECHERCHE ._‘_

o O
’m] [m] ( Bilan intermédiaire h
Positionner le pixaaudamaites
Etudiant Enseignant Cco02 Niveau 2
o et = e
Loop: séqu$nces’ I 0 observable 1 observable 2 a3 observables 4 observables
| Evaluation diagnostique |
I ’I Baslicanaslanieau de maitrise
: : Co06 Niveau 1 Niveau 3
Loop : séances : VALIDER UN ofTiperrasy
| Activités pédagogiques | INF%YRSI\-/IFE'II\'/I”CE)UE
: pour déVE[Opper les - 0 observable 1 observable a3 observables 4 observables
: compétences |
,l‘ : co9 Positionner le niveau de maitrise
I . . I Ni 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4
: Evaluatlon formative & INSTALLER UN = — ' =
- £ RESEAU
| | INFORMATIQUE -
I , . . 1 0 observable 1 observable 2a3observable 4 observables
| Evaluation sommative !
[ I
| ’l Positionner le pixa
1 : Cc11 Niveau 1 Niveau 2 Niveau 4
{ I g : MAINTENIR UN
| Bilans intermédiaires ! RESEAU
o ; INFORMATIQUE : |
| : 0 observable 1 observable 2 a 3 observables 4 observables
-

L’ensemble des bilans intermédiaires montre la progression de I'apprenant.
Attention, les attendus au semestre 1 et au semestre 4 ne sont pas les mémes. |,
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fFEQNCAISE B OUtIlS d,aide aux pOSitiOnnementS . l | [ o Pl
Livret de suivi d’acquisition des compétences g:—

Date début de TP : XOUXX/2023 Date fin de TP : XX/XX/2023 Durée exécution TP : XX H

obligatoire en CCF, il permet

COMPETENCES EVALUABLES

fLo 504 4 oot et respectd

de renforcer I'entrée par les compétences

Wi,

S professionnelles,

Année de
formation :

|&Mmhd.wM Classe: 1CIEL 2023/2024

T T

Compétences évaluables
€01 : COMMUNIQUER EN SITUATION PROFESSIONNELLE (FRANGAISIANGLAIS)

d'observer et valider le niveau
SERSSSnunE d’acquisition de chaque compétence y.c.
'_. : — €03 : Participer & un projet PFMP

T

TR

S

c03 : Partcipor un protel

€07 : Rsaliser dos maquettes af prototypes

- de développer un accompagnement
personnalisé pour chaque apprenant.

C11: Maintenir un

oaf § |06 : alicer 1a conformité o una instaitaon

cos

E

€10 : Exploiterfun reseau intomatiqus

cor

€04 Ansiyserun sbuctin matbtele ol ogicielle

cos : Coder

1
MU L

- d’assurer la tracabilité des niveaux de
performance sur chaque critéres
d’évaluation

- d’assurer la tracabilité de I'évolution du
niveau de maitrise

16
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A lissue du positionnement, I'équipe pédagogique de I'établissement de formation
constitue, pour chaque candidat, un dossier comprenant :

* le livret de suivi de compétences avec les bilans intermédiaires ;
» la grille nationale d’évaluation renseignée ayant conduit a la proposition de note.

Commission d’évaluation sous l'autorité du | | I |
chef d’établissement. l = .

Dernier trimestre / semestre

— = PROFESSIONNEL |
IMATIQUE et RESEAUX,
—| NIQUE®

'IVE DES EPREUVES
IDNNELLES

Grille nationale d’évaluation

Arréte le positionnement de
chaque candidat a son niveau
de maitrise des compétences

Propose une note

Le dossier sera mis a disposition du jury et archivé
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AR it Grille nationale d’évaluation

Fraternité ET DE LA RECHERCHE

Hmmoue  IGESR
~" Grille nationale d’évaluation

20%. CO3: Participer & un projet—___ j | " BRE‘:'fF'r“E TEC“"'C::N SUPER'EUE':_

50%  CO7: Réaliser des : | . /s [ Epreares pr—
e — rille de compétences |

30% C11: Maintenir un systé ~ —_— Commantyre (spayOIE 2 note TRk mERSE 8 10°20) L;,::::
électronique ou réseau informatique - === .

exemple E5-IR

RN

Une pondération des com>pétences ——

e —

20%  CO2 : ORGANISER UNE INTERVENTIO

20%  CO6 : VALIDER UN SYSTEME INFORMATIQUE g

|CO3 : INSTALLER UN RESEAU INFORMATIQUE

30%  CO9:INSTALLER UN RESEAU INFORMATIQUE

30% C11:MAINTENIR UN RESEAU INFORMATIQUE. — - ' ! _‘I'Io.'larl_‘ :

I et

[ Positionner e niveau de maitrise ]
Niveau 2

30% |CO09: INSTALLER UN RESEAU INFORMATIQUE

Crithres d'évaluation de la compétence 0 observable

1observable 243 observables 4 observables

20% Les ires a la réponse au CDC (fourni par le client) sont k x | Total | 24
0%  |Une procédure de configuration ou dinstallation est déterminée ainsi que les points critiques, les procédures étant . ' ‘
soumises a validation si nécessaire

points bonus 0,43 12

10% La ou les procédures choisies sont suivies
10% Les activités sont menées en respectant les régles de sécurité
10% Un compte-rendu du fonctionnement de lnstallation est fourni (anomalies, difficultés et retours clients etc.)

cacuee

MNote proposée au jury de délibération I i | n”o | s J1$,50J

- Le style, Je ton et la terminologie utiisés sont adaptés a la personne et aux circonstances

30% - Le travail est effectué selon les aftentes exprimées de temps, de quantité ou de quaiité
- Le travail est préparé de fagon & isfaire les exig de qualité, et

Total 2
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Outil d’aide au positionnement pour le BTS E5S-IR

€09 : INSTALLER UN RESEAL! INFORMATIQUE
Olivier BARONI Alexandre FACCHIN e différems imerinaiteurs t ressources sant idemtifids Les équipements néossaires & la réponse au COC (foumi par le dient) sont identfids
Thierry LEBEHOT Ingrid MININGER Yle mile des différents interdlocuteurs &t cnnu. ¥ Les différents éléments matériels du réseau s ont identifiés
) . YLalste des équipements/logiciel 3 prévoir est exhaustive. ¥Lerdle des différents éléments est explidté. ¥ Les protocoles rés eaux et de communication répandant
Julien PIERRE Magali SAUVERGEAT VLes impacts des exigences sur les autres systémes som identifiés. ¥Un schéma réseau les présente au CDCsontchob & et explicité.
Olivier SCHLEE Pietro TOME YLes taches professionnelles 3 exécuter sont identifiées, Une procédure de ou d'i ion est déterminée ainsi que les points gitiques, les procédures étam soumises
Sahed YAHI Le a@hier des charges préliminaire est mmplété et les ressources permettant derépondre au cahier des charges sont décrites 3 validation si né cessaire

WLes fonctions prindpales du cahier des charges peuvent ére complétées par des fiches d'intervention.
YChaque fiche d'intervention contient laliste des étapes del'intervention et les ress ources néossaires.
¥Chaque fiche d'intervention est détaillée avecunplan d'adressage et des diagrammes (réseaux, SYSML...)
YLacominuité de service et prise en compte.

e ST ThE R E R TaE
YUn outil de répartition des taches est utils€ (Gantt, Kanban ...}

% Les étapes de configuration ou d’irstallationsont
détaillées.
WLes paramétres de configuration chos & sant ahérents.
Laou les procédures chaisies sont suivies
% Laprocédure est exéautée, un mmpte-rendu del'avancement est effectué.
¥ Les fichiers de configuration sont sauvegardés.

¥ Un plan d'adress age cohérent est rédigé ou complété.
¥Les enjewx de la osbers éauritésant prs en compte.

Aide au positionnement du niveau

imprimable

VUn du:umenl listant les exigences et les tests asociés peut étre rédigés ous forme d'un cahier de recette.
¥Le document est organisé en suivant une démardhe logique.
¥Le doawment est exhaustif, chaque test et associé & une exigence.
YUne automatisation des tests est proposée.
Les tests (unitaires, dintégration et autres) sont appliqués
Vles tests som réalsés conformément aux procédures avec les appareils ou logiciel adéquats.
Vles outib de disgnmtics ont corecement utilisés.
Ve résultat de chaque test etson incertitude, est correctement appréhendé.
YLe cahier de recette peut étre camplété avec les rés ultats obtenus.
Les résultats de tests samt synthétsés pour évaluer la conformité glabale
YLes résultats des tests et leurs incertitudes samt correctement interprétés.
YLes anomalies sont identfiées, le PV ¢’ anomalie est rédigé.
YUn disgnesticdes anomalies est posé, ladoasmentation relative a Finstallation est éventuellement mse ajour.
%Un bilan au regard des exigences est établi.
Le document derecette est validé par le client et la recette estréals ée avec le dient
¥Les étapes derecette sont énoncées dairement au dient.
¥Le vocabulaire utils € est adapté au client. Le db cours est dair et strucuré.
¥Le ahier de recette (PV de livraison) est rempli et validé avec le dient,
%Le dient pourra étre cmseillé sur les futures actions de maintenance du systéme et les points devigilance de la
cyberséaurité.
Le trovoil est prépone de fogon & saos[anlesexlgmesdeqwﬂé defficocité et d'écheoncier

Le colme est conservé de fogon d portic digres, tout en perséveront dons io téche jusqud
otteinte durésuitot sons se décowoger

Face 6 un ensemble de foits, des octions oppropriées o poser sont deécidées

Les putik logiciels et mat ériels permettant & effectuer les tests et "analys tduwm&m d'irl'nrn-hn:um identifiés et mis en
ceuvre selon les spédfications

¥Les outik logiciels et matériek de test sont identifiés. ¥ Les tests sant réals & sams oubls.

¥Les tests sont réalisés dams un ordre logique. ¥ Le rapport dincident est complété avec les rés ultats.
Les résultats de tests et d’analyse sont interprétés de maniére pertin et les cawses de Vinddent sont |ocalisées
% La correspondance outils utilsés / diagnostiques est présentée.
¥ Les résultats des tests sont correctement lus, le niveau de critidté est établi.
¥Les auses sont locals ées, |a durée du diagnostic est optimale.
¥ Les procédures detratement delincident sont chosies et réalisées.
Lincident &t réolu ou qualifié et scladé, leservice et opérationnel
Ylaremse enservice est effective, les vérifiations del'état du systéme som effectuées.
¥Unefiche de cldture dlincident est mmplétée.
¥Sil'inddent demande I'imtervention d'un expert, les tests et les cases prnbabla sont succindement expliqués dans une
fiche de suivi d'inddem. Si linddent incymbe au techniden, les actions 8 meners ont identifiées et réal ées.
% Unefiche pour la base de connassance de l'entreprise peut étre pmpnset
Leclient est aorredement informé et conseillé quam aux de préventi ibl
WLe client est informé des cawses de lincident.
¥Leclient est informé des mesures de prévention a suivre.
¥ Le client est informé des actions & mener pour éviter la reproduction del'inddent.
¥Des outib desunweillances, des scripts d’alertes s ont proposés.

20



